Раздел 5 документации о запросе предложений
(проект) ДОГОВОР ПОДРЯДА № 

г. Самара                                                                                      
    
 «____» __________ 2023г.


__________________________________________________, именуемое в дальнейшем «Подрядчик», в лице _____________________________, действующего на основании __________________, с одной стороны и Публичное Акционерное Общество энергетики и электрификации «Самараэнерго», именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице Заместителя генерального директора по техническим вопросам и информационным технологиям Шумана Родиона Львовича, действующего на основании Доверенности от 29.12.2022 № 84, с другой стороны, именуемые в дальнейшем «Стороны», заключили настоящий договор о нижеследующем.

1. Предмет договора
1.1. По настоящему договору Подрядчик обязуется выполнить работы по достройке интеллектуальной системы учёта ПАО «Самараэнерго» бытовых потребителей многоквартирных жилых домов Самарской области, инв. № 200000004661 (далее ИСУ) ПАО «Самараэнерго», включающие в себя предварительное обследование, строительно-монтажные и пусконаладочные работы (далее Работы) в соответствии с Техническим заданием (Приложение №1) и сдать результат Заказчику, а Заказчик обязуется принять результат Работ, и оплатить его в порядке, предусмотренном настоящим договором.
1.2. Ориентировочный перечень и наименование выполняемых Работ, требования к используемым материалам и оборудованию указаны в Приложение № 1 и в Приложении № 2 настоящего договора.
Содержание работ перечислено в п.3 Технического задания (Приложение №1 к Договору).

Виды работ и их стоимость перечислены в Приложении №2 к Договору. 
2.  Сроки выполнения Работ 
2.1. Начало выполнения Работ: с момента подписания договора. 

2.2. Окончание выполнения Работ: 30.11.2023г.
2.3. Настоящий договор вступает в силу с даты его подписания Сторонами и действует до 31.12.2023г., но в любом случае до полного исполнения сторонами обязательств по настоящему договору. 
3. Цена Договора
3.1. Максимальная цена договора (далее цена договора) составляет
А). ________________ (__________________________) рублей ____ копеек, в том числе НДС по ставке 20 (двадцать) %  ______________ (__________________________), если Исполнитель является плательщиком НДС.

Б). ________________ (__________________________) рублей ____ копеек, НДС не облагается, если Исполнитель не является плательщиком НДС.
4. Порядок оплаты
4.1. В течение 20 рабочих дней после подписания настоящего договора обеими Сторонами Заказчик осуществляет авансовый платеж в размере 30% от цены договора, указанной в п. 3.1., в размере ________________ рублей, в том числе НДС по ставке 20%  ______________, если Исполнитель является плательщиком НДС, _____________ рублей, НДС не облагается, если Исполнитель не является плательщиком НДС.
4.2. Расчеты по настоящему договору осуществляется Заказчиком в безналичном порядке путем перечисления денежных средств на расчетный счет Подрядчика, указанный в п. 21 настоящего договора, в течение 7 рабочих дней с момента подписания обеими сторонами актов приемки выполненных работ по унифицированной форме КС-2 или акта выполненных работ (Приложение № 3). 
4.3. Датой выполнения обязательств по оплате считается дата поступления денежных средств на расчетный счет Подрядчика, указанный в настоящем договоре.

5.  Порядок приемки Работ 
5.1. Подрядчик осуществляет предварительное обследование индивидуальных и общедомовых приборов учета в многоквартирных домах для включения их в ИСУ в течение всего срока действия договора. После проведения предварительного обследования Подрядчик представляет Заказчику рабочую документацию, Акт приёмки работ по предварительному обследованию (Приложение № 3), Счет-фактуру (если применяются), оформленную в соответствие с действующим законодательством РФ.
5.2. Приемка фактически выполненных Подрядчиком работ, по согласованию с Заказчиком, может происходить ежеквартально: в 1-м квартале – до 30.03.2023, во 2-м квартале – до 30.06.2023, в 3-м квартале – до 30.09.2023, в 4-м квартале - до 30.11.2023. При приемке фактически выполненных работ Подрядчик предоставляет Заказчику в двух экземплярах, подписанные со своей стороны Акты приемки выполненных работ по унифицированной форме КС-2, Справки о стоимости выполненных работ и затрат по форме унифицированной КС-3, Счета-фактуры (если применяются), оформленные в соответствие с действующим законодательством РФ, отчет по форме Приложение № 4. 

5.3. Заказчик в течение 10 календарных дней с момента получения Акта приемки выполненных работ обязан подписать его, либо в тот же срок направить Подрядчику мотивированные возражения в связи с отказом от подписания Акта приемки выполненных работ.
5.4. Акт приемки законченного строительства составляется после завершения всех Работ по договору. Период опытной эксплуатации – не менее 30 календарных дней с момента выполнения Работ. Стороны вправе по обоюдному согласию изменить срок проведения опытной эксплуатации, о чем подписывается соответствующее дополнительное соглашение. 

5.5. По окончании опытной эксплуатации ИСУ Самарской области Подрядчик представляет Заказчику Отчет о проведении опытной эксплуатации и Акт приемки законченного строительства. 
6. Гарантийное обслуживание 
6.1. Гарантийные обязательства Подрядчика.
6.1.1. Гарантийные обязательства распространяются на все оборудование ИСУ, ее конструктивные элементы, использованные Подрядчиком материалы и оборудование, и работы, выполненные Подрядчиком по настоящему договору.

6.1.2. Гарантийный срок на выполненные Подрядчиком Работы по настоящему договору, а также на использованные материалы и оборудование устанавливается 60 месяцев с момента подписания сторонами Акта законченного строительства по договору.

6.1.3. В случае обнаружения Заказчиком дефектов после введения ИСУ в промышленную эксплуатацию, Подрядчик производит их устранение за свой счёт в согласованные с Заказчиком сроки. 
6.1.4. В течение гарантийного срока Подрядчик оказывает консультации, техническую поддержку не только в связи с выходом из строя элементов ИСУ, но и в случае текущей потребности Заказчика (например, консультации при добавлении новых точек учёта, настройки опроса новых точек учёта и т.п.).

6.1.5. Подрядчик на протяжении всего срока гарантийного обслуживания устраняет замечания по несоответствию текущего состояния ИСУ требованиям технического задания (включая работы по демонтажу автоматов питания до счётчиков ИСУ в квартирах абонентов, работы по выявлению и устранению неверно прописанных в ИСУ номеров счётчиков абонентов или вводов).

6.2. Порядок подачи заявок на устранение дефектов в работе ИСУ и сроки их устранения.

6.2.1. При выявлении Заказчиком дефекта в работе ИСУ, Заказчик направляет Подрядчику Заявку на устранение неисправности в работе ИСУ (Приложение № 5) с использованием любых доступных видов связи.

6.2.2. В течении 1 рабочего дня с момента получения Заявки Подрядчик обязан обеспечить Заказчика необходимым техническими консультациями с использованием любых доступных видов связи.

6.2.3. Со дня получения Заявки Подрядчик обязан в течение 10 (Десяти) рабочих дней выполнить все необходимые мероприятия по определению причины возникшего дефекта и представить Заказчику соответствующее заключение с момента выявления дефекта. В случае отсутствия доступа к месту установки оборудования Подрядчик согласовывает с Заказчиком иные сроки.
6.2.4. С момента определения причины возникшего дефекта, в течении 10 (десяти) рабочих дней, но не позднее 30 (тридцати) рабочих дней со дня получения Заявки, Подрядчик обязан устранить выявленные неисправности и направить в адрес Заказчика информацию о проделанных работах. В случае невозможности выполнения работ в сроки, указанные в п. 6.2.4., Подрядчик обосновывает и согласовывает с Заказчиком иные сроки устранения неисправностей.
6.2.5. Для оперативной замены неисправного оборудования Подрядчик заранее формирует запас необходимого оборудования, входящего в ИСУ, и приборов учёта. Объём запаса должен составлять не менее 5 % от объёма установленного оборудования на срок гарантийного обслуживания.

6.2.6. После выхода из строя элементов ИСУ, Подрядчик производит замену неисправного оборудования в срок до 30 (тридцати) рабочих дней с момента выявления неисправности, либо в иные согласованные с Заказчиком сроки. 
6.2.7. Подрядчик должен обеспечить дистанционный опрос приборов учета, входящих в систему ИСУ в количестве:

- не менее 95% ПУ - за последние 5 суток; 

- не менее 99,5% ПУ – за последние 30 суток;

- 100 % ПУ – за последние 90 суток.

Если прибор учёта не передаёт данные в ПО «Телескоп» в срок 3 месяца или более, Подрядчик в обязательном порядке должен произвести обследование ПУ, установить причину не опроса, проинформировать Заказчика о принятых мерах по устранению неисправностей. 

В случае, если Подрядчик не был допущен к месту установки прибора учёта / оборудования ИСУ, необходимо оформить и передать Заказчику акт недопуска к оборудованию ИСУ. При повторном выезде, (при необходимости - с представителем Заказчика) также оформить акт недопуска.

6.2.8.   Гарантийный период на оборудование продлевается на время устранения дефектов. 

6.3.   Технические консультации и устранение неисправностей персоналом Заказчика.

6.3.1.   Подрядчик обязуется оказывать технические консультации персоналу Заказчика в гарантийный период, касающиеся характеристик и правил использования поставленного оборудования.

6.3.2.   В случае возникновении особых обстоятельств, в рамках гарантийных обязательств Подрядчика, требующих оперативного проведения специальных ремонтных работ, внесения изменений в конфигурацию оборудования или ПО и т.п., допускается их проведение персоналом Заказчика. Необходимость и формат разрешения оговаривается сторонами при возникновении таких обстоятельств.

7. Подрядчик обязан
7.1. Выполнить Работы, предусмотренные п. 1.1. настоящего Договора, в полном объеме в сроки, предусмотренные договором и Техническим заданием, в соответствии с действующими СНиП, требованиями ПУЭ и действующим законодательством Российской Федерации.
Перед началом работ персонал подрядчика должен ознакомится (под росписью в журнале Заказчика установленной формы) с организационно-распорядительной документацией (ОРД) по безопасности объектов критической информационной инфраструктуры (КИИ) ПАО «Самараэнерго», и должен соблюдать дальнейшие меры безопасной работы с КИИ.
7.2. Провести предварительное обследование, в результате которого определить перечень адресов для включения их в систему ИСУ Самарской области. 
7.3. Перед началом выполнения Работ, по запросу Заказчика, предоставить Сертификаты или другие документы, подтверждающие качество используемых материалов и оборудования.
7.4. Осуществлять необходимые допуски, разрешения, согласования, связанные с выполнением Работ.

7.5. При выполнении работ по монтажу индивидуальных приборов учета самостоятельно производить опломбировку прибора учета по согласованию с Заказчиком. Пломбировка прибора учёта осуществляется после проверки правильности подключения прибора учёта и проверки его работоспособности. При этом на каждый замененный прибор учёта Подрядчик составляет Акт замены оборудования коммерческого учета электрической энергии (Далее Акт ИПУ) (Приложение № 6). По данному Акту замененные приборы учёта передаются владельцам приборов учёта. В Акте должны быть указаны дата, время, тип прибора учёта, номер прибора учёта, показания прибора учёта снятого и поставленного, кому передан снятый прибор учёта. Акт должен быть составлен в трех экземплярах, по одному экземпляру для Заказчика, Подрядчика и Владельца (Потребителя) прибора учёта.
7.6. При выполнении работ по установке / замене общедомовых приборов учета обеспечить допуск в эксплуатацию / проверку ОДПУ в соответствии с требованиями Постановления Правительства РФ №442 «О функционировании розничных рынков электрической энергии, полном и (или) частичном ограничении режима потребления электрической энергии».  Организовать совместную приемку с представителями сетевой организации и управляющей компании, направив в их адрес письмо о приемке ОДПУ. В случае неявки представителей сетевой организации и управляющей компании в назначенное время и не предоставлении иных даты и времени, выполнить приемку ОДПУ самостоятельно и оформить Акт замены и допуска в эксплуатацию ОДПУ (Далее Акт ОДПУ) (Приложение № 7). Акт ОДПУ оформить в 3-х экземплярах: 1 экземпляр для сетевой компании, 1 экземпляр для управляющей компании МКЖД, 1 экземпляр для Заказчика (отделение ПАО «Самараэнерго»).
7.7. При выполнении работ по установке и замене приборов учета (ИПУ и ОДПУ) и иного оборудования соблюдать требования законодательства РФ (КоАП, ПП РФ № 442 от 05.05.2012, ПП РФ № 554 от 18.04.2020, ПП РФ № 354 от 06.05.2011, ПП РФ № 2184 от 21.12.2020),  и нести ответственность, в т.ч. материально-финансовую, по убыткам гарантирующего поставщика и претензиям в адрес гарантирующего поставщика за нарушения порядка и сроков установки / замены / допуска в эксплуатацию приборов учёта,  несоблюдения указанных характеристик оборудования ИСУ и т.п.
7.8. При выполнении работ по настройке / гарантийному обслуживанию (в т.ч. при возникновении отказа в работе интеллектуальной системы учета) соблюдать требования законодательства РФ (ПП РФ № 890 от 19.06.2020, № 152-ФЗ от 27.07.2006, № 187-ФЗ от 27.06.2017), обеспечить соответствие технических характеристик устанавливаемого оборудования, и нести ответственность по убыткам гарантирующего поставщика  и претензиям в адрес гарантирующего поставщика (в т.ч. материально-финансовую) за нарушение установленного законодательством порядка и сроков восстановления работоспособности ИСУ, за нарушения в сфере объектов КИИ и т.п.
7.9. Перед началом строительно-монтажных работ выполнить подготовительные работы за свой счет, в том числе направлять в адрес потребителей письмо-уведомление (Приложение № 8) о необходимости замены прибора учета, информировать управляющие и сетевые компании о начале работ. 
7.10. В течение периода опытной эксплуатации и в гарантийный период незамедлительно устранять все выявленные недостатки. 

7.11. Ежемесячно, либо в иные сроки, согласованные с Заказчиком, в электронном виде по e-mail: sharypaev-av@samaraenergo.ru  предоставлять Отчет о проводимых работах в формате Приложения № 9.
7.12. На месте проведения Работ обеспечить выполнение необходимых мероприятий по технике безопасности, соблюдению прав и законных интересов третьих лиц.

7.13. Незамедлительно известить Заказчика и до получения от него указаний приостановить Работы, если:

· обнаружится, что при выполнении Работ конечный результат, параметры и технические характеристики, изложенные в Техническом задании (Приложение № 1), не будут достигнуты;

· обнаружится возможность наступления неблагоприятных для Заказчика последствий;

· иных обстоятельств, угрожающих годности или прочности результатов выполняемых Работ, а также способных повлечь за собой изменение сроков или стоимости выполняемых Работ.

При этом Подрядчик, после незамедлительного уведомления Заказчика о наступлении вышеназванных событий, обязан принимать все возможные меры, направленные на ликвидацию последствий таких событий и предотвращение или минимизацию причиняемого ущерба объекту, вреда жизни и здоровью находящихся на объекте лиц.

7.14. Не использовать какие-либо документы, поступившие от Заказчика, или иную поступившую от него информацию, кроме как в целях реализации настоящего договора, без предварительного письменного согласия Заказчика.

7.15. Произвести настройку ИСУ и обеспечить обмен информацией, передачу данных измерений и прием команд управления для прямой передачи данных в систему Заказчика в порядке, формате, объеме и сроки, определяемые Заказчиком.

7.16. Передать Заказчику, по Акту приема-передачи, форматы протоколов обмена с их подробным описанием между всеми уровнями системы ИСУ.

7.17. Не позднее 30 календарных суток до даты введения системы ИСУ в опытную эксплуатацию осуществить демонстрацию и передать навыки работы по настройке и эксплуатации программного обеспечения и оборудования системы ИСУ сотрудникам Заказчика. 

8. Заказчик обязан
8.1. Производить приемку и оплату Работ в порядке, предусмотренном настоящим договором.

8.2. Заказчик вправе во всякое время проверять ход и качество работы, выполняемой Подрядчиком. 

8.3.  Выдать доверенности представителям Подрядчика для обеспечения допуска на объекты потребителей для монтажа, наладки и опломбировки оборудования системы, а также для составления Акта замены оборудования коммерческого учета электрической энергии от имени Заказчика.

9. Обеспечение материалами и оборудованием
9.1. Все материалы и оборудование ИСУ, необходимые для выполнения Работ приобретаются (либо изготавливаются) Подрядчиком и доставляются до места выполнения работ самостоятельно за свой счет.

9.2. Приобретаемые Подрядчиком материалы и оборудование ИСУ, кроме серверного оборудования, должны иметь сертификаты соответствия качества завода-изготовителя и санитарно-эпидемиологические заключения. Документы, подтверждающие качество приобретенного оборудования ИСУ, должны быть предоставлены по запросу Заказчика в срок не более 3-х календарных дней.

9.3. Приобретаемое Подрядчиком оборудование ИСУ не должно быть бывшим в употреблении и срок его изготовления должен быть не ранее IV квартала 2022 года (условие по сроку изготовления не относится к серверному оборудованию). На все оборудование и материалы, кроме серверного оборудования, должна быть предоставлена вся необходимая техническая документация (паспорта, схемы и др.).

10. Право собственности
10.1. Право собственности на результат Работ возникает у Заказчика с момента подписания Акта приемки выполненных работ. 
10.2. До момента приемки Заказчиком готовой к эксплуатации ИСУ в порядке, предусмотренном п. 5. настоящего договора, все риски случайной гибели результатов Работ, выполненных Подрядчиком по настоящему договору, материалов и оборудования, вне зависимости от их приемки Заказчиком по актам выполненных Работ и справкам о стоимости выполненных Работ, несет Подрядчик.

10.3. Переход права собственности на результаты Работ в соответствии с п. 10.1. настоящего договора не освобождает Подрядчика от обязанности ввести ИСУ в опытную и промышленную эксплуатацию, устранить недостатки Работ, выявленных Заказчиком после подписания Актов приемки выполненных работ, справок о стоимости выполненных работ и иной ответственности за указанные недостатки, предусмотренной действующим законодательством и настоящим договором.

11. Ответственность сторон
11.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств Стороны несут имущественную ответственность в соответствии с законодательством РФ и настоящим договором. 
11.2. Подрядчик при нарушении договорных обязательств уплачивает Заказчику:

· За нарушение сроков выполнения Работ, указанных в настоящем договоре, пени в размере 0,1% от стоимости договора за каждый день просрочки.

· За нарушение сроков гарантийного обслуживания ИСУ, указанных в настоящем договоре, пени в размере 1% от стоимости вышедшего из строя оборудования, за каждый день просрочки.

· За несвоевременное устранение дефектов ИСУ в срок, предусмотренный настоящим договором, пени в размере 0,1% от общей стоимости Работ по договору за каждый день просрочки.
11.3. В случае отказа Заказчика от исполнения договора вследствие наступления обстоятельств, указанных в п. 11.5., Подрядчик обязан уплатить Заказчику штраф в размере 20% от общей цены настоящего Договора.

11.4. В случае, если по окончании опытной эксплуатации Сторонами будет установлено, что Подрядчиком не выполнены условия, требования и обязательства, предусмотренные п.1.1. настоящего договора и Технического задания (Приложение №1), Подрядчик уплачивает Заказчику штраф в размере 25% от стоимости договора и устраняет недостатки в срок, установленный Заказчиком;

11.5. В случае расторжения настоящего договора по вине Подрядчика, последний обязуется возместить Заказчику все расходы, связанные с расторжением настоящего договора, а также возвратить Заказчику все полученное по настоящему договору в течение 3 рабочих дней с момента расторжения договора.
11.6. За каждый факт неисполнения или ненадлежащего исполнения обязанностей, предусмотренных пунктом 6.2.7 настоящего Договора, Подрядчик обязан уплатить Заказчику штраф в размере 1000,00 руб. по каждому выявленному Заказчиком факту неисполнения или ненадлежащего исполнения таких обязательств.
11.7. Указанные в п.п. 11.3.-11.5. пени и штрафы Заказчик вправе удержать в одностороннем порядке путем уменьшения цены Договора.

11.8. В случае нарушения Заказчиком сроков окончательного расчета Заказчик обязан уплатить пеню в размере, установленном действующим законодательством, от невыплаченной или несвоевременно выплаченной суммы за каждый банковский день просрочки платежа до момента фактического исполнения обязательств, но не более 10% (десяти процентов) от невыплаченной суммы.

11.9. Уплата пеней не освобождает Стороны от исполнения своих обязательств по настоящему договору.

11.10. К отношениям Сторон по настоящему Договору не применяются нормы о начислении и выплате законных процентов, предусмотренных частью 1 ст. 317.1 Гражданского кодекса РФ.
11.11. Стороны несут ответственность в соответствии с настоящим Договором и законодательством РФ за разглашение конфиденциальной информации в размере причиненного прямого ущерба. Под конфиденциальной информацией понимается любая информация, полученная в рамках исполнения договора.

11.12. Подрядчик обязан компенсировать Заказчику все убытки, связанные с требованиями о взыскании материального ущерба и вреда, судебных расходов, возникших у третьих лиц при выполнении Подрядчиком Работ, а также убытки, связанные с начислением Заказчику штрафов, пени, неустоек, в том числе за не предоставление или за предоставление ненадлежащей информации в связи с выполнением Работ по настоящему договору.
11.13. Исполнение всех обязательств Подрядчика по настоящему Договору (за исключением гарантийных обязательств) обеспечивается передачей Заказчику в залог денежных средств в размере 5% от максимальной цены договора ______ (Прописью) рублей __ копеек.
Денежные средства перечисляются по реквизитам Заказчика, указанным в настоящем договоре. Назначение платежа: «Перечисление обеспечения исполнения договора по закупке №___________, НДС не облагается».

Денежные средства, перечисляемые в качестве обеспечения исполнения договора, считаются предоставленными Подрядчиком Заказчику с момента поступления денежных средств на расчетный счет Заказчика. Денежные средства должны поступить на расчетный счет Заказчика до момента подписания настоящего Договора сторонами.
Документ, подтверждающий предоставление обеспечения исполнения Договора, должен быть предъявлен Заказчику вместе с подписанным со своей Стороны Договором.
 11.14. При нарушении Подрядчиком договорных обязательств Заказчик вправе удержать полностью либо в части в одностороннем порядке, путем уменьшения суммы к возврату, денежные средства из обеспечения исполнения Договора, переданного Подрядчиком в соответствии с п. 11.13, в т.ч. в счет уплаты штрафов и пеней в соответствии с условиями настоящего Договора.

11.15. Срок действия обеспечения исполнения Договора должен составлять срок выполнения всех обязательств Подрядчика (кроме гарантийных обязательств). Обеспечение исполнения Договора, представленное путем перечисления денежных средств на расчетный счет Заказчика, возвращается по письменному заявлению Подрядчика в течение 30 (тридцати) календарных дней, после подписания обеими сторонами акта законченного строительства, при условии надлежащего исполнения Подрядчиком всех обязательств, за исключением гарантийных, по настоящему Договору и подписания соответствующих документов.
По письменному соглашению Сторон срок действия обеспечения исполнения обязательств может быть продлен. 
11.16. Неисполнение или ненадлежащее исполнение Подрядчиком обязательств по предоставлению обеспечения считается уклонением от заключения договора.
12. Непреодолимая сила (форс-мажор)
12.1. Ни одна из Сторон не несет ответственности перед другой Стороной за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по договору, обусловленное действием обстоятельств непреодолимой силы, то есть чрезвычайных ситуаций и непредотвратимых при данных условиях обстоятельств, под которыми понимаются: том числе объявленная или фактическая война, гражданские волнения, эпидемия, запретительные действия властей, блокада, пожар, землетрясения, наводнения и другие природные стихийные бедствия.

12.2. Факт наступления обстоятельства непреодолимой силы может быть подтвержден актами, изданными органами власти, документами, выданными МВД России, МЧС России (пожарный надзор), метеорологической (сейсмологической) службой и другими государственными ведомствами, службами и учреждениями.
12.3. Сторона, которая не исполняет свои обязательства вследствие действия обстоятельств непреодолимой силы, должна не позднее чем в трехдневный срок известить другую Сторону о таких обстоятельствах и их влиянии на исполнение обязательств по настоящему Договору.
13. Уведомления Сторон
13.1. Уведомления, высылаемые Заказчиком или Подрядчиком в соответствии с настоящим договором, должны быть исполнены в письменной форме и направлены почтовым отправлением или курьером.

14. Применяемое законодательство
14.1. Все вопросы, связанные с исполнением настоящего договора и не оговоренные в нем, регулируются в порядке, предусмотренном законодательством Российской Федерации.

15. Порядок рассмотрения споров
15.1. В случае возникновения спора Стороны предпримут все усилия для достижения взаимного согласия.

15.2. В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения Стороной обязанностей по настоящему договору, другая Сторона до обращения в суд предъявляет претензию в письменном виде. Срок для рассмотрения претензии устанавливается не более 20 рабочих дней с момента ее получения.

15.3. В случае если Сторонам не удастся достичь согласия путем переговоров, они для разрешения спора обращаются в Арбитражный суд Самарской области.

16. Изменение условий договора и его расторжение
16.1. Порядок изменения и расторжения настоящего договора регламентируется законодательством РФ.

16.2. Любые изменения и дополнения в настоящий договор вносятся по взаимному согласию Сторон и оформляются дополнительным соглашением.

16.3. Исполнение настоящего договора может быть приостановлено по соглашению Сторон, в случае если Заказчиком была установлена необходимость консервации ИСУ. При этом Заказчик обязуется оплатить Подрядчику в полном объеме выполненные до даты приостановления работы в течение 10 рабочих дней со дня их приостановления.
16.4. Заказчик вправе отказаться от исполнения настоящего договора в любое время до сдачи результата выполненных Подрядчиком Работ при условии оплаты Подрядчику фактически понесенных им расходов

16.5. Заказчик вправе в одностороннем внесудебном порядке отказаться от исполнения настоящего договора (обязательств по договору), потребовав от Подрядчика уплаты предусмотренных п.11. настоящего договора всех пеней и штрафов, путем направления уведомления Подрядчику за 5 (пять) рабочих дней до даты предполагаемого отказа в случаях:

· задержки Подрядчиком начала выполнения Работ более чем на 30 (тридцать) календарных дней по причинам, не зависящим от Заказчика;

· нарушения Подрядчиком сроков окончания Работ более чем на 30 (тридцать) календарных дней;

· несоблюдения Подрядчиком требований по качеству Работ, если исправление соответствующих некачественно выполненных Работ влечет задержку выполнения работ более чем на 30 (тридцать) календарных дней.

16.6. Подрядчик вправе расторгнуть настоящий договор в случаях и в порядке, предусмотренных действующим законодательством.

17. Дополнительные условия
17.1. Настоящий договор составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному для каждой Стороны.

17.2. В случае, если какие-либо положения настоящего договора в какой-либо части будут признаны недействительными, это не повлияет на действительность остальных положений настоящего договора.

17.3. Заключение договора, предусматривающего уступку права требования по денежному обязательству (в том числе договора факторинга), возможно только по предварительному письменному согласию Заказчика.  

Заказчик должен быть в письменной форме уведомлен Подрядчиком или новым кредитором (в том числе финансовым агентом, фактором) в срок не позднее трех дней с момента заключения договора, предусматривающего уступку права требования по денежному обязательству (в том числе договора факторинга), о заключении такого договора с определением подлежащего исполнению денежного требования, а также указанием наименования нового кредитора (в том числе финансового агента, фактора), которому должен быть произведен платеж, и его банковских реквизитов. При этом, в случае направления уведомления новым кредитором (в том числе финансовым агентом, фактором) к нему должно быть приложено доказательство того, что уступка денежного требования новому кредитору (в том числе финансовому агенту, фактору) действительно имела место (договор, предусматривающий уступку права требования по денежному обязательству (в том числе договор факторинга), или надлежащим образом заверенная его копия или иное надлежащее доказательство). Если новый кредитор (в том числе финансовый агент, фактор) не выполнит эту обязанность, Заказчик вправе произвести по данному требованию платеж Подрядчику, во исполнение своего обязательства перед последним.

Заказчик при исполнении денежного требования новому кредитору (в том числе финансовому агенту, фактору) вправе предъявить к зачету свои денежные требования, вытекающие из настоящего договора, которые уже имелись ко времени, когда было получено уведомление о заключении договора, предусматривающего уступку права требования по денежному обязательству (в том числе договора факторинга). 

Исполнение денежного требования Заказчиком новому кредитору (в том числе финансовому агенту, фактору) освобождает Заказчика от соответствующего обязательства перед Подрядчиком.
18. Конфиденциальность
18.1. «Интеллектуальная система учета и автоматизированная система коммерческого учета электроэнергии» является значимым объектом критической информационной инфраструктуры Российской Федерации, принадлежащим ПАО «Самараэнерго» на законном основании.

18.2. Подрядчик информирован об уголовной ответственности за неправомерное воздействие на критическую информационную инфраструктуру Российской Федерации. 

18.3. Стороны обязуются осуществлять передачу и использовать конфиденциальную информацию в соответствии с требованиями, изложенными в Соглашении о конфиденциальности (Приложение № 10).

18.4. Дистанционное или удаленное подключение к информационной инфраструктуре Заказчика должно производиться только через VPN туннель.

18.5. Задействованные сетевые порты, сетевые адреса, используемое программное обеспечение, в том числе версии, конфигурация и настройки используемого оборудования в ИСУ АСКУЭ, а также аутентификационные и идентификационные данные для доступа к информационной инфраструктуры, ПУ, УСПД и другому оборудованию Заказчика, являются конфиденциальными данными.

18.6. Подрядчик должен обеспечивать безопасную обработку информации, хранящаяся в информационной инфраструктуре Заказчика.

18.7. Доступ к конфиденциальной информации, переданной Подрядчику, должен быть ограничен и контролироваться Подрядчиком.
18.8. Подрядчик вправе привлекать к выполнению Работ третьих лиц (субподрядчиков) при условии сохранения конфиденциальности получаемой от Заказчика информации, при этом Подрядчик несет ответственность за действия (бездействие) таких лиц как за свои собственные.

18.9. Заявления для печати или иные публичные заявления Подрядчика, связанные с условиями настоящего Договора либо в связи с его исполнением, требуют предварительного письменного согласия Заказчика.

18.10. Предусмотренные настоящим разделом договора обязательства Сторон в отношении конфиденциальной информации действуют в течение 10 лет после прекращения действия настоящего договора.
19. Антикоррупционная оговорка 

19.1. При исполнении своих обязательств по настоящему Договору Стороны, их аффилированные лица, работники или посредники не выплачивают, не предлагают выплатить и не разрешают выплату каких-либо денежных средств или ценностей прямо или косвенно любым лицам для оказания влияния на действия или решения этих лиц с целью получить какие-либо неправомерные преимущества или для достижения иных неправомерных целей.

19.2. При исполнении своих обязательств по настоящему Договору Стороны, их аффилированные лица, работники или посредники не осуществляют действия, квалифицируемые применимым для целей настоящего Договора законодательством как дача/получение взятки, коммерческий подкуп, а также иные действия, нарушающие требования применимого законодательства и международных актов о противодействии коррупции.

19.3. В случае возникновения у Стороны подозрений, что произошло или может произойти нарушение каких-либо положений п. п. 19.1 и 19.2 настоящего Договора, соответствующая Сторона обязуется уведомить об этом другую Сторону в письменной форме. В письменном уведомлении Сторона обязана сослаться на факты или предоставить материалы, достоверно подтверждающие или дающие основание предполагать, что произошло или может произойти нарушение каких-либо положений п. п. 19.1 и 19.2 настоящего Договора другой Стороной, ее аффилированными лицами, работниками или посредниками.

19.4. Сторона, получившая уведомление о нарушении каких-либо положений п. п. 19.1 и 19.2 настоящего Договора, обязана рассмотреть уведомление и сообщить другой Стороне об итогах его рассмотрения в течение 10 (Десяти) рабочих дней с даты получения письменного уведомления.

19.5. Стороны гарантируют осуществление надлежащего разбирательства по фактам нарушения положений п. п. 19.1 и 19.2 настоящего Договора с соблюдением принципов конфиденциальности и применение эффективных мер по предотвращению возможных конфликтных ситуаций. Стороны гарантируют отсутствие негативных последствий как для уведомившей Стороны в целом, так и для конкретных работников уведомившей Стороны, сообщивших о факте нарушений.

19.6. В случае подтверждения факта нарушения одной Стороной положений п. п. 19.1 и 19.2 настоящего Договора и/или неполучения другой Стороной информации об итогах рассмотрения уведомления о нарушении в соответствии с п. 19.3 настоящего Договора другая Сторона имеет право расторгнуть настоящий Договор в одностороннем внесудебном порядке путем направления письменного уведомления не позднее чем за 30 (Тридцать) рабочих дней до даты прекращения действия настоящего Договора.
20. Перечень документов, прилагаемых к настоящему договору
Приложения к настоящему договору:

20.1. Приложение № 1 Техническое задание.
20.2. Приложение № 2 Спецификация.
20.3. Приложение № 3 Акт приемки работ по предварительному обследованию.

20.4. Приложение № 4 Отчет. 
20.5. Приложение № 5 Заявка на устранение неисправностей в работе ИСУ.

20.6. Приложение № 6 Акт замены индивидуального прибора учета электрической энергии.

20.7. Приложение № 7 Акт допуска в эксплуатацию / замены общедомового прибора учета электрической энергии.

20.8. Приложение № 8 Уведомление потребителю.

20.9. Приложение № 9 Отчет о выполненных работах.
20.10. Приложение № 10 Соглашение о конфиденциальности.

21. Адреса, реквизиты и подписи Сторон
	ПОДРЯДЧИК

_____________________________  Ф.И.О.
	ЗАКАЗЧИК

ПАО «Самараэнерго»

443079, область Самарская, город Самара,

проезд Георгия Митирева, дом 9,

ИНН 6315222985, КПП 997650001,

р\с 40702810054400031730 в Поволжском банке ПАО «Сбербанк России», 

БИК 043601607, к\с 30101810200000000607

Заместитель генерального директора по техническим вопросам 

и информационным технологиям

__________________________ Р.Л. Шуман
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